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Valoriser les actions sociales 
des professionnels

Proposer une plus grande 
variété d'activités

Coordonner 
la vie sociale

Les objectifs pour le déploiement

Le programme des objectifs

05 62 79 83 75 support@anisen.fr
TECHNOPARC 1

1110, rue L'Occitane

31670 Labège

Nous contacter ?

Le plan de formation (pack déploiement) 

Formation Hybride

1. Être capable d'utiliser les outils de gestion de la vie sociale de sa structure

2. Maîtriser les outils permettant la valorisation des actions sociales de l'ensemble des professionnels

3. Mettre en œuvre les outils d'animation géronto-numériques auprès de ses résidents en respectant la 

méthodologie préconisée 

✓ Mettre en place des actions 

collectives

✓ Réaliser des actions individuelles

✓ Appliquer une méthodologie pour 

favoriser la réussite

✓ Réaliser des comptes-rendus sur 

ordinateur

✓ Faire des comptes-rendus sur tablette

✓ Maîtriser les outils pour du planifié ou 

ponctuel

✓ Planifier ses actions

✓ Communiquer ce qui est prévu

✓ Piloter par les données

✓ Justifier avec des bilans
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Durée Tarif

14 heures
2 000 € ht

Hors éventuels frais de déplacement

Effectif

De 2 à 8 personnes par objectifs

Prérequis

✓ Avoir signé un contrat 

d'abonnement

✓ Connaître le projet

✓ Connaissances 

informatiques basiques

Méthodes

✓ Présentation des outils

✓ Mise en situation réelle

✓ Utilisation de cas 

théorique

Évaluations

✓ Quiz de restitution de 

connaissances (objectif 1 et 2)

✓ Quiz de restitution de 

connaissances (objectif 2 et 3)

Moyens

✓ Tablettes et ordinateurs 

de la structure

✓ Support de présentation

✓ Base de connaissances

✓ Guides interactifs

Accès

Contenu de formation adaptable 

aux situations de handicap

Délais

Le pack déploiement est mis en 

place dès lors où le client souhaite 

être équipé du logiciel

Participants

Professionnels de la structure

Intervenants

• Un chargé d’affaires attitré pour établir la mise en place du logiciel

• Une relation client pour aider à la personnalisation du compte client et veiller à la réalisation des 

actions de formation

• Une personne en charge de la formation sur site pour veiller à l’acquisition des objectifs

http://www.anisen.fr/


✓ Webinaires : proposition de rendez-
vous découverte sur les évolutions du
logiciel

✓ Lemon Learning : Outil pédagogique
permettant, étape par étape,
d’approfondir les fonctionnalités du
logiciel Anisen, tout en étant acteur de
son apprentissage.

✓ Base de connaissances : la
fonctionnalité “Aide” propose une base
de connaissances numériques sur
l’ensemble du logiciel Anisen.

✓ Robby : Robot virtuel interactif
répondant aux questions à tout
moment et proposant des fiches
techniques.

Lendemain

✓ Comment personnaliser mon logiciel
selon les besoins de mon établissement ?

✓ Qui et pourquoi utiliser la partie mobile
sur tablette ?

✓ Comment utiliser les outils pour
communiquer avec mes collègues et les
familles ?

✓ Comment cibler et aborder les résidents
les plus isolés ?

✓ Comment puis-je former mes collègues ?
✓ Comment valoriser les actions de tous les

professionnels de la structure ?
✓ Comment est-il possible d’impliquer des

professionnels avec des outils clef en
main ?

Questions abordées en formation Outils de formation en ligne

Plan de formation en phases

1. Rendez-vous préparatoire (1h30) : Phase initiale à distance avant les rendez-vous
de formation. Il permet de s’assurer de la compréhension des objectifs, de
l’organisation à mettre en place et de définir les démarches administratives

2. Rendez-vous activation (2h) : Suite de la phase initiale, ce rendez-vous à distance
permet au client d’obtenir l’accès à son compte paramétré et de maîtriser les
ajustements de paramétrages nécessaires.

3. Rendez-vous prise en main (7h) : Sur deux demi-journées en présentiel, ce rendez-
vous permet de mettre en place les objectifs opérationnels 1 et 2 sur la partie
ordinateur le matin et de réaliser les objectifs 3 ainsi que le 2 sur la partie tablette.

4. Rendez-vous bilan (3h30) : Ce dernier rendez-vous à distance permet de faire la
l’état des lieux des connaissances acquises et valider leur maîtrise.
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